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Aviso Legal
Titularidad del Portal

En cumplimiento del articulo 10 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la
Sociedad de la Informacion y comercio electronico (en adelante, LSSI), le informamos
que el titular del sitio web “www.torrelasal2.com” (en adelante, la web) es la entidad
FERNANDO FENOLLOSA MATEU, S. L. (en adelante Bravoplaya Camping Resort).
Se informa a continuacion del resto de datos identificativos exigidos por la LSSI:

Bravoplaya Camping Resort

CIF: B12208336

Direccidon Establecimiento Permanente: Avenida Cami L'Atall, n® 44. 12595 - Ribera de
Cabanes (Castellon).

Datos Registrales: Inscrita en el Registro Mercantil de Castellon, Tomo 393, Libro 169,
Seccion 28, Folio 142, Inscripcion 1, Hoja CS-03122.

Email de contacto web: reservas@bravoplaya.com.

Actividad: Explotacion de Campamentos Turisticos de Primera.

Condiciones de uso del Portal

El acceso a la web le atribuye la condicidn de usuario e implica la aceptacion plenay sin
reservas de todas las condiciones establecidas en el presente Aviso Legal. Dichas
condiciones tienen por objeto regular tanto la puesta a disposicién de la informacion
como las posibles relaciones comerciales que, en su caso, surjan entre Bravoplaya
Camping Resort y los usuarios de la web.

Si el usuario decide utilizar alguno de los servicios gestionados por la web, debera
aceptar de forma expresa y previa todos los términos y condiciones incluidos en el
presente Aviso Legal y en las Politicas de Privacidad y de Cookies, por lo que,si el
usuario no esta de acuerdo con todas y cada una de las condiciones establecidas, debera
abstenerse de la utilizacion de la web.

Existen condiciones dentro del presente Aviso Legal que hacen referencia a la
utilizacion de un determinado servicio, y afectan unica y exclusivamente a la relacién
establecida entre Bravoplaya Camping Resort y los usuarios de dichos servicios, no
afectando al resto de usuarios de la pagina que no se den de alta en los mismos. El hecho
de aceptar condiciones de servicio a la hora de formalizar el alta del usuario no implica
asumir ninguna obligacion en dicho momento. Dichas obligaciones no entraran en vigor
hasta que el usuario decida efectivamente utilizar el servicio ofrecido en la web o
mediante el cruce de informacion que se efectle por via electronica con Bravoplaya
Camping Resort.
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Bravoplaya Camping Resort se reserva el derecho a modificar o actualizar en todo o en
parte el contenido del presente Aviso Legal, teniendo en cuenta los eventuales cambios
de la legislacion y las normas aplicables. Cada nueva version del Aviso Legal serd
efectiva a partir de la fecha de su publicacion en la web. El usuario, debera revisar su
contenido en cada acceso que efectie. Si el usuario no estd de acuerdo con cualquier
cambio que se pueda producir, le rogamos que no utilice la web.

Se permite establecer enlaces electrénicos dirigidos a la web siempre y cuando no
alteren, falseen, limiten o modifiquen de cualquier modo el contenido o presentacion de
las paginas que integran la web tal y como han sido disefiadas por Bravoplaya Camping
Resort.

Bravoplaya Camping Resort no asume la responsabilidad del contenido de los sitios web
de terceros a los que la web establezca enlaces. Si en algin momento se tiene constancia
de la ilicitud de todo o parte de su contenido, se eliminard automaticamente elenlace
establecido a dicha web.

Responsabilidad de Bravoplaya Camping Resort

Bravoplaya Camping Resort respondera de los dafios y perjuicios que el usuario pueda
sufrir como consecuencia de la utilizacion de la web, siempre que dichos dafios sean
directamente imputables a una actuacion dolosa o negligente de Bravoplaya Camping
Resort, y en la actuacion del usuario no concurriese culpa o negligencia. No existira, en
cualquier caso, actuacion dolosa o negligente por parte de Bravoplaya Camping Resort
cuando pruebe que ha cumplido con las exigencias y requisitos legalmente establecidos
y los demas cuidados y diligencias requeridos por la naturaleza del servicio prestado.

Los servicios de la sociedad de la informacion ofrecidos en la web y no sometidos a
contratacién previa son prestados al usuario sin exigencia de contrapartida alguna.
Unicamente conllevan para el usuario la obligacion de cumplir las normas de uso
establecidas en el presente Aviso Legal. Bravoplaya Camping Resort no se
compromete, por tanto, a cumplir determinados niveles de disponibilidad de la web ni
adoptar medidas de seguridad especificas. Igualmente, Bravoplaya Camping Resort
podra suspender, retirar o cancelar parcial o totalmente los servicios no sometidos a
contratacién en cualquier momento y sin necesidad de aviso previo. En el supuesto de
producirse tal cancelacion, no afectara a los servicios que han sido objeto de contratacion
previa gue seguiran su curso pertinente conforme a lo pactado con dichos usuarios.

La conexion a Internet necesaria para el acceso a la web no es en ningln caso
suministrada por Bravoplaya Camping Resort, siendo responsabilidad del usuario. Se
informa al usuario que las comunicaciones a través de redes abiertas no son seguras. Es
responsabilidad del usuario adoptar todas las medidas técnicas adecuadaspara controlar
razonablemente estos riesgos Yy evitar dafios en sus equipos, pérdida de
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datos o robo de informacidn confidencial. A estos efectos, se recomienda proveerse de
sistemas actualizados de deteccion de software malicioso, asi como tener actualizados los
parches de seguridad del navegador que utilice en su acceso a la web.

Obligaciones del usuario

Con carécter general el usuario se obliga al cumplimiento de las condiciones
establecidas en el presente Aviso Legal, asi como, en su caso, a las condiciones
particulares que le fueran de aplicacidn en atencidn a los servicios o productos solicitados
a través de la web. Igualmente, el usuario se obliga a actuar conforme a la ley, a las
buenas costumbres y las exigencias de la buena fe, empleando la diligencia adecuadaa la
naturaleza del servicio que disfruta, absteniéndose de utilizar la web de cualquierforma
que pueda impedir, dafar o deteriorar el normal funcionamiento de la misma, los bienes
o derechos de Bravoplaya Camping Resort, sus proveedores, el resto de los usuarios o,
en general, de cualquier tercero.

En particular, y sin que ello implique restriccion alguna a las obligaciones asumidas por
el usuario con caracter general establecidas en el apartado anterior, el usuario se obliga
en su uso de la web, asi como en la prestacion de servicios gestionados a travesde la
misma, a:

1.- En el supuesto de registrarse, se obliga a proporcionar de forma veraz los datos
solicitados y a mantenerlos actualizados.

2.- No introducir, almacenar o difundir en o desde la web, cualquier informacion o
material que fuera difamatorio, injurioso, obsceno, amenazante, xendfobo, que incite a la
violencia, a la discriminacion por razon de raza, sexo, ideologia, religion o que de
cualquier forma atente contra la moral, el orden publico, los derechos fundamentales, las
libertades publicas, el honor, la intimidad o la imagen de terceros.

3.- No introducir, almacenar o difundir mediante la web ningun software, datos, virus,
cddigo, o cualquier otro instrumento o dispositivo electrénico o fisico que sea susceptible
de provocar dafios en la web, en cualquiera de los servicios gestionados, o encualquiera
de los equipos, sistemas o redes de Bravoplaya Camping Resort, de cualquierusuario, de
los proveedores de Bravoplaya Camping Resort, o en general, de cualquier tercero.

4.- No realizar actividades publicitarias, promocionales o de explotacion comercial a
través de la web, ni a utilizar los contenidos o informacion obtenida a través de la
misma para remitir publicidad, enviar mensajes con fines de venta directa o con cualquier
otro fin comercial.
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5.- No utilizar identidades falsas, ni suplantar la identidad de otros en el uso de la web,0
en la utilizacion de cualquiera de los servicios ofrecidos en la misma, incluyendo la
utilizacion de contrasefias o claves de acceso de otros usuarios.

6.- No utilizar, destruir, alterar, inutilizar o dafar los datos, informaciones, programas o
documentos electronicos de Bravoplaya Camping Resort, sus proveedores o terceros.

7.- No introducir, almacenar o difundir mediante la web cualquier contenido que infrinja
derechos de propiedad intelectual, industrial o informacién intima, personal o
confidencial de terceros, ni en general ningin dato del cual no ostentara, de conformidad
con la legalidad vigente, el derecho a ponerlo a disposicion de un tercero.

Comunicaciones

Para cualquier comunicacion que sea precisa entre Bravoplaya Camping Resort y los
usuarios,  éstos  deberdn  dirigirse  mediante  correo  electronico a
reservas@bravoplaya.com, o por correo tradicional a Bravoplaya Camping Resort,
Avenida Cami L'Atall, n° 44. 12595 - Ribera de Cabanes (Castellon).

Bravoplaya Camping Resort informa al usuario que para el cbmputo de todos los plazos
especificados en dias habiles dentro de la web se excluiran los sabados y domingos, los
festivos nacionales, asi como los locales que se fijen anualmente para la localidad de
Ribera de Cabanes (Castellon).

Las comunicaciones de Bravoplaya Camping Resort al usuario se realizaran conforme a
los datos aportados por éste al registrarse en la web, o en su caso, por la direccion que
conste en la Gltima comunicacién escrita dirigida por el usuario.

El usuario acepta expresamente y para todas las comunicaciones relacionadas con la
utilizacion de la web, y/o la contratacion de los servicios ofertados en la misma, la
utilizacion del correo electronico como procedimiento valido para la remision de dichas
comunicaciones. lgualmente acepta como medio valido de comunicacion los anuncios
colgados directamente en la web.

Propiedad Intelectual, Industrial y derechos de imagen.

Todos los contenidos presentes en la web, disefios, textos, imagenes, fotografias, videos,
logotipos, cddigos fuente, la seleccion y forma de presentacion de los materiales
incluidos en la misma, asi como su estructura y disefio, se encuentran sujetos a los
derechos de propiedad intelectual y/o industrial pertenecientes al titular de la web, o su
uso ha sido autorizado con limitaciones por sus titulares, por lo que queda
terminantemente prohibida la reproduccion total o parcial, comunicacion publica,
modificacion, transformacidn, copia, distribucion, o cualquier otra forma de explotacion
y manipulacién de dichos elementos. Ningin usuario podra llevar a cabo estas
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acciones sin la autorizacion previa y por escrito de Bravoplaya Camping Resort y, en su
caso, de los titulares de dichos derechos.

Asimismo, todas las fotografias y videos que aparecen en la web estan protegidas porlos
derechos de imagen de los titulares que aparecen en los mismos. Bravoplaya Camping
Resort s6lo ha recabado su autorizacion para la publicacion en la web, por lo que queda
terminantemente prohibida la copia de dichas imagenes, salvo autorizacion expresay por
escrito de los titulares de estas y de Bravoplaya Camping Resort.

Exencion de Responsabilidad.

Bravoplaya Camping Resort no es responsable del mal uso que el usuario realice delos
contenidos de la web, reservandose el derecho de actualizar, modificar, conservar,
eliminar, o impedir el acceso a cualquier contenido que aparezca en la misma, o de
cerrarla sin previo aviso.

Bravoplaya Camping Resort no sera responsable de posibles dafios o perjuicios que se
pudieran derivar de interferencias, omisiones, interrupciones, virus informaticos, averias
telefonicas o desconexiones en el funcionamiento operativo de este sistema electrdnico,
motivadas por casusas ajenas; de retrasos o bloqueos en el uso del presente sistema
electronico causados por deficiencias o sobrecargas de lineas telefonicas, en el sistema de
Internet o en otros sistemas electronicos, asi como de dafios que puedan ser causados por
terceras personas mediante intromisiones ilegitimas fuera del control de Bravoplaya
Camping Resort.

Bravoplaya Camping Resort no sera responsable de las infracciones cometidas por el
usuario que atenten contra los derechos de otro usuario de la web o de terceros, que
afecten al copyright, marcas, patentes, informacion confidencial y cualquier otro
derecho de propiedad industrial o intelectual.

CONDICIONES GENERALES DE RESERVA Y ALOJAMIENTO

Las presentes condiciones de reserva y alojamiento seran asumidas por todos aquellos
usuarios que decidan efectuar una reserva en cualquier modalidad de estancia de las
ofrecidas a través de la web. Igualmente les sera de aplicacion el resto de las seccionesdel
presente Aviso Legal, asi como las politicas de Privacidad y de Cookies de la web. El
resto de los usuarios de la web no resultaran afectados por lo incluido en esta seccion y
solo les sera de aplicacion desde el momento en que decidan iniciar un proceso de
reserva.

Bravoplaya Camping Resort ofrece en la web informacion detallada de las
caracteristicas y servicios incluidos en el alojamiento, asi como las distintas modalidades
de plazas, bungalows y mévil-home disponibles en nuestras instalaciones para que el
usuario pueda seleccionar la que mas se ajuste a sus necesidades concretas.
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Bravoplaya Camping Resort acepta reservas, tanto de parcelas como de Bungalows,
durante todo el afo.

El usuario y Bravoplaya Camping Resort aceptan como forma valida de realizar la
contratacion la remision por via electronica de toda la documentacion que sea necesaria
para formalizar la reserva. Aceptando igualmente la comunicacién electrénica como
forma plenamente eficaz de efectuar el consentimiento y formalizar el contrato entre las
partes.

Los precios de los servicios ofrecidos en la web vienen expresados en euros y estaran
vigentes hasta que Bravoplaya Camping Resort decida cambiarlos. Estas modificaciones
no afectaran en ningln caso a las reservas y alojamientos cuyo proceso esté iniciado por
el usuario y procesado por Bravoplaya Camping Resort.

Las reservas solo vinculan a Bravoplaya Camping Resort si éste las acepta. Bravoplaya
Camping Resort se reserva la facultad de aceptarlas o rechazarlas, en funcion de la
disponibilidad y cualquier otro factor que sera debidamente comunicado, devolviendo en
dichos casos, los importes que, en su caso el usuario hubiese abonado hasta el momento
de producirse dicha comunicacion.

No se reserva nimero de parcela o de alojamiento en concreto. A su llegada se le indicara
cual tiene asignada. Si tiene alguna preferencia puede marcarlo en observaciones e
intentaremos complacerle.

No se permite la entrada a menores de edad que no vayan acompafiados por al menos un
adulto que este a su cuidado y se haga responsable de sus actos.

Normativa aplicable a las reservas en periodos de temporada media-alta.

Las reservas de parcelas durante el verano deberdn comprender un periodo minimo de
estancia de siete (7) dias. Y de cuatro (4) dias durante la festividad de Semana Santa.

Se debera efectuar un anticipo por importe minimo de CIEN euros (100€) mediante
transferencia bancaria, indicando el nimero de su pre-reserva en el concepto. A partir de
este momento y hasta sesenta (60) dias antes de la fecha de llegada el usuario podra
anular su pre-reserva y recuperar el noventa por ciento (90%) del importe de la sefal,
reteniendo el resto del importe en concepto de gastos de gestion y devolucién.

Una vez transcurrido dicho plazo, la pre-reserva se convierte en reserva formal debiendo
satisfacer el cincuenta (50%) del total de su estancia a través del check-in online enviado
al e-mail que nos haya proporcionado o desde el que inici6 su solicitud. El usuario tiene
la facultad de contratar un seguro de cancelacion y/o interrupcion, variando el importe
de la prima en funcion del coste total de su estancia. Una vez formalizada la reserva y
efectuado el pago del cincuenta por ciento del precio de la estancia no existe la
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posibilidad de devolucion por parte del camping. El resto de la estancia se abonara el dia
se su llegada.

El usuario tendra derecho a la Parcela asignada el dia de llegada desde las 13:00 horas
hasta las 22 horas, y deberé dejarla libre el dia de salida antes de las 11:00 horas.

Las reservas de Bungalows durante el verano deberan comprender un periodo minimo
de estancia de siete (7) dias. Y de cinco (5) dias durante la festividad de Semana Santa

Se debera efectuar un anticipo por importe minimo de DOSCIENTOS euros (200€)
mediante transferencia bancaria, indicando el nimero de su pre-reserva en el concepto. A
partir de este momento y hasta sesenta (60) dias antes de la fecha de llegada el usuario
podra anular su pre-reserva y recuperar el noventa por ciento (90%) del importe de la
sefial, reteniendo el resto del importe en concepto de gastos de gestion y devolucidn.

Una vez transcurrido dicho plazo, la pre-reserva se convierte en reserva formal debiendo
satisfacer el cincuenta (50%) del total de su estancia a través del check-in online enviado
al e-mail que nos haya proporcionado o desde el que inici6 su solicitud. El usuario tiene
la facultad de contratar un seguro de cancelacion y/o interrupcion, variando el importe
de la prima en funcion del coste total de su estancia. Una vez formalizada la reserva y
efectuado el pago del cincuenta por ciento del precio de la estancia no existe la
posibilidad de devolucion por parte del camping. El resto de la estancia se abonara el dia
se su llegada.

El usuario tendra derecho a alojarse en el Bungalow asignado el dia de llegada desde las
15:00 horas hasta las 22 horas, y debera dejarlo libre el dia de salida antes de las 11:00
horas.

El usuario puede obtener mas informacidn sobre las condiciones de reserva y/o reservas
en temporada baja dirigiendo su comunicacion a reservas@bravoplaya.com. También
puede solicitar una copia del Reglamento Interno de Bravoplaya Camping Resort en
cualquiera de las oficinas de recepcion el dia de su llegada al camping, o por correo
electrénico a la direccion indicada anteriormente.

Legislacion aplicable

Las relaciones establecidas entre Bravoplaya Camping Resort y el usuario a través de la
web se someteran a la legislacion espafiola, salvo en aquellos supuestos en que, como
consumidor, le sean aplicables otras disposiciones mas ventajosas de obligada
aplicacion al usuario. EI presente contrato se ha redactado en castellano y serd la unica
lengua en que podra formalizarse la contratacion electronica.

POLITICA DE PRIVACIDAD
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Informacion basica

Entidad Responsable del Tratamiento:

-  FERNANDO FENOLLOSA MATEU, S. L. (en adelante Bravoplaya
Camping Resort).
CIF: B12208336.
Domicilio de contacto: Avenida Cami L'Atall, n® 44. 12595 - Ribera de Cabanes
(Castellon).
E-mail de contacto: reservas@bravoplaya.com.

Finalidad del tratamiento:

La finalidad genérica del tratamiento es la gestion de la comunicacién y relacion con los
usuarios de la web. Puede consultar con mas detalle las posibles finalidades especificas
en la Informacion Adicional que mas abajo se incluye.

Legitimacion del Tratamiento: Consentimiento o solicitud de servicio y/o informacion
por parte del usuario.

Ejercicio de sus derechos: Los usuarios podran ejercer sus derechos con el envio de su
peticion acompafiada de su D.N.I. o documento valido en derecho que acredite su
identidad, dirigida a reservas@bravoplaya.com, o por correo postal dirigiendo un escrito
a Bravoplaya Camping Resort a la direccidn de contacto mas arriba indicada.

f i6n adicional
¢ Con que finalidad tratamos sus datos personales?

En Bravoplaya Camping Resort tratamos la informacion que nos facilita a través de los
distintos formularios o direcciones de contacto expresados en la web con la finalidad de
gestionar el envio de la informacion que nos solicita o formalizar la reserva de
alojamiento en nuestras instalaciones.

Se informa al usuario que Bravoplaya Camping Resort podra tratar los datos de caracter
personal que nos facilite a través de los formularios online, o direcciones de contacto
indicadas, para las finalidades que se especifican a continuacién, en la medida en que
exista una base legal para cada tratamiento segln se explica mas adelante:

- Canalizar las solicitudes de informacion realizadas a través de los formularios de
contacto de la web.
- Gestionar las reservas solicitadas por los usuarios.
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- Gestionar procesos de seleccion de personal y provision de puestos de trabajo
tomando en consideracion los datos proporcionados por los usuarios que hayan
rellenado el formulario dispuesto en la web con dicho proposito.

- Envio de comunicaciones publicitarias a los usuarios que hayan aceptado
previamente la recepcion de dicha informacion marcando la casilla
correspondiente en cualquiera de los formularios que existen en la web.

¢ Cudl es la legitimacion en que basa Bravoplaya Camping Resort el tratamiento de
sus datos?

Basamos nuestra legitimacion en la aportacion libre y voluntaria del usuario de sus
datos con objeto de que atendamos cualquiera de las solicitudes indicadas en el apartado
anterior. Los datos tratados en este supuesto seran los minimos imprescindibles para la
correcta atencion de las solicitudes que en cada supuesto se efectuen.

En cada comunicacion que le enviemos, Bravoplaya Camping Resort le recordara la
forma de revocar su consentimiento con efectos desde el momento en que lo ejerza.

¢Durante cuanto tiempo conservaremos sus datos personales?

Sus datos, seran conservados el tiempo minimo necesario para la correcta prestacion del
servicio solicitado, asi como para atender las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar del mismo y de cualquier otra exigencia legal.

Con respecto a las solicitudes de informacion, conservaremos los datos durante el tiempo
necesario para atender sus solicitudes y seran eliminados una vez transcurrido un afio
desde la ultima comunicacion.

Los datos de los usuarios que hayan aceptado la recepcion de envios publicitarios, hasta
que revoquen dicha autorizacion.

Los datos incorporados en los curriculos aportados por los usuarios se dirigiran y seran
tratados por nuestro Departamento de RRHH. Dicha informacion sera conservada con la
finalidad indicada mas arriba, durante dos afios desde la recepcion del ultimo curriculo.
Se recomienda actualizar la informacion de forma periddica si quieren seguir
participando en los procesos de seleccion de personal efectuados por Bravoplaya
Camping Resort.

¢A quién cederemos sus datos?

Bravoplaya Camping Resort podrad realizar cesiones o comunicaciones de datos
personales para atender sus obligaciones con las Administraciones Pablicas en los casos
que asi se requiera de acuerdo con la legislacion vigente en cada momento y en su caso,
igualmente a otros 6rganos Judiciales o de Seguridad del Estado.
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¢, Qué derechos le asisten como titular de los datos?
Como titular de los datos le asisten los siguientes derechos:

o Derecho de acceso. Los usuarios tienen derecho a obtener de Bravoplaya
Camping Resort informacion acerca de si se estan tratando datos personales que
le conciernan, a acceder a los mismos y a obtener informacién sobre el tratamiento
realizado.

o Derecho a obtener una copia de sus datos personales.

Derecho de rectificacion. Los usuarios tienen derecho a que Bravoplaya
Camping Resort rectifique sus datos personales en el caso de que fueran
inexactos o incompletos.

o Derecho de supresion. Los usuarios tienen derecho a que se proceda a la
supresion de los datos cuando estos ya no resulten necesarios para la finalidad
para la que fueron proporcionados o cuando concurran el resto de las
circunstancias legalmente previstas.

o Derecho de limitacion del tratamiento. Los usuarios tienen derecho a solicitaruna
limitacion en el tratamiento de sus datos personales, de forma que no se apliquen
a los mismos las operaciones de tratamiento que deban corresponder en cada
caso, en aquellos supuestos previstos en el art. 18 del RGPD.

o Derecho a la portabilidad. Los usuarios tienen derecho a recibir los datos
personales que le incumban en un formato estructurado, siempre y cuando dichos
datos incumban exclusivamente al usuario y hayan sido facilitados por éste.

También tiene el derecho a retirar el consentimiento para cualquier finalidad especifica
otorgada en su momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el
consentimiento previo a su retirada.

Los indicados derechos podran ejercitarse, enviando su solicitud desde la direccion de
correo electronico que nos haya facilitado al registrarse en la web a:
privacidad@bravoplaya.com, o si lo prefiere, enviando un escrito a Bravoplaya
Camping Resort a la direccion indicada en el apartado primero sobre Entidad
Responsable del Tratamiento.

Puede acceder a modelos, formularios y mas informacion disponible para el ejercicio de
sus derechos en la pagina web de la autoridad de control nacional, Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos: www.aepd.es.

POLITICA DE COOKIES

Informacion General

¢Qué son las cookies? Una cookie es un fichero que se descarga en su ordenador al acceder
a determinadas paginas web. Las cookies permiten a una pagina web, entre otras cosas,
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almacenar y recuperar informacion sobre los habitos de navegacion de un usuario o de su
equipo y, dependiendo de la informacién que contengan y de la forma en que utilice su
dispositivo, pueden utilizarse para reconocer al usuario.

Las cookies permiten que la pagina web reconozca el navegador del usuario. Por lo tanto,
las cookies se utilizan generalmente para recordar las opciones que el usuario ha escogido
(por ejemplo, recordar el idioma que utiliza) o para reconocer a usuarios que frecuentan
la pagina web. Todo usuario puede modificar o rechazar una cookie. En este Gltimo caso,
Bravoplaya Camping Resort advierte que la rapidez y calidad del servicio puede
disminuir.

¢ Qué tipo de cookies utilizamos?
Las cookies que utiliza la web se pueden distinguir segun los siguientes criterios:
1. Tipos de cookies segun la entidad que las gestiona:

Segun quien sea la entidad que gestione el equipo o dominio desde donde se envian las
cookies y trate los datos que se obtengan, podemos distinguir:

o Cookies propias: Son aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario desde
un equipo o dominio gestionado por el propio editor y desde el que se presta el
servicio solicitado por el usuario.

o Cookies de terceros: Son aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario
desde un equipo o dominio que no es gestionado por el editor, sino por otra entidad
que trata los datos obtenidos traves de las cookies.

En el caso de que las cookies sean instaladas desde un equipo o dominio gestionado por
el propio editor, pero la informacion que se recoja mediante éstas sea gestionada por un
tercero, no pueden ser consideradas como cookies propias.

2. Tipos de cookies segun el plazo de tiempo que permanecen activadas:

Segun el plazo de tiempo que permanecen activadas en el equipo terminal podemos
distinguir:

e Cookies de sesidn: Son un tipo de cookies disefiadas para recabar y almacenar
datos mientras el usuario accede a una pagina web. Se suelen emplear para
almacenar informacién que solo interesa conservar para la prestacion del servicio
solicitado por el usuario en una sola ocasion.

o Cookies persistentes: Son un tipo de cookies en el que los datos siguen
almacenados en el terminal y pueden ser accedidos y tratados durante un periodo
definido por el responsable de la cookie, y que puede ir de unos minutos a varios
afios.
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3. Tipos de cookies segun su finalidad:

Segun la finalidad para la que se traten los datos obtenidos a través de las cookies,
podemos distinguir entre:

o Cookies técnicas: Son aquéllas que permiten al usuario la navegacion a traves de una
pagina web, plataforma o aplicacion y la utilizacion de las diferentes opciones o
servicios que en ella existan como, por ejemplo, controlar el trafico y la comunicacion
de datos, identificar la sesién, acceder a partes de acceso restringido, recordar los
elementos que integran un pedido, realizar el proceso de compra de un pedido, realizar
la solicitud de inscripcion o participacion en un evento, utilizar elementos de
seguridad durante la navegacion, almacenar contenidos para la difusion de videos o
sonido o compartir contenidos a través de redes sociales.

o Cookies de personalizacion: Son aquéllas que permiten al usuario acceder al servicio
con algunas caracteristicas de caracter general predefinidas en funcioén de una serie
de criterios en el terminal del usuario como por ejemplo serian el idioma, el tipo de
navegador a través del cual accede al servicio, la configuracion regional desde donde
accede al servicio, etc.

o Cookies de analisis: Son aquéllas que permiten al responsable de estas, el
seguimiento y analisis del comportamiento de los usuarios de los sitios web a los que
estan vinculadas. La informacidn recogida mediante este tipo de cookies se utiliza en
la medicion de la actividad de los sitios web, aplicacién o plataforma y para la
elaboracion de perfiles de navegacion de los usuarios de dichos sitios, aplicaciones y
plataformas, con el fin de introducir mejoras en funcion del analisis de los datos de
uso que hacen los usuarios del servicio.

e Cookies de publicidad: Son aquellas que permiten la gestion, de la forma mas eficaz
posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, el editor haya incluido en una
pagina web, aplicacion o plataforma desde la que presta el servicio solicitado en base
a criterios como el contenido editado o la frecuencia en la que se muestran los
anuncios.

e Cookies de publicidad comportamental: Son aquéllas que permiten la gestion, de
la forma mas eficaz posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, el editor
haya incluido en una pagina web, aplicacion o plataforma desde la que presta el
servicio solicitado. Estas cookies almacenan informacion del comportamiento de los
usuarios obtenida a través de la observacion continuada de sus habitos de navegacion,
lo que permite desarrollar un perfil especifico para mostrar publicidad en funcion de
este.

Cbémo gestionar las Cookies en su equipo: la desactivacion y eliminacion de las
cookies

Todos los navegadores de Internet le permiten limitar el comportamiento de una cookie
0 desactivar las cookies dentro de la configuracion o las opciones del navegador. Los
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pasos para hacerlo son diferentes para cada navegador, se pueden encontrar instrucciones
en el menu de ayuda de su navegador.

Si no acepta el uso de las cookies, ya que es posible gracias a los menus de preferencias
0 ajustes de su navegador, rechazarlas, la web seguird funcionando adecuadamente sinel

uso de estas.

Puede usted permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la
configuracion de las opciones del navegador instalado en su ordenador:

Para méas informacion sobre Internet Explorer pulse aqui:

https://support.microsoft.com/es-us/help/17442

Para mas informacion sobre Chrome pulse aqui:

http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647

Para mas informacion sobre Safari pulse aqui:

https://support.apple.com/es-es/quide/safari/sfril1471/mac

Para méas informacion sobre Firefox pulse aqui:

https://support.mozilla.org/es/kb/cookies-informacion-que-los-sitios-web-guardan-en-

A través de su navegador, usted también puede ver las cookies que estan en su ordenador,
y borrarlas segun crea conveniente. Las cookies son archivos de texto, los puede abrir y
leer el contenido. Los datos dentro de ellos casi siempre estan cifrados con una clave
numérica que corresponde a una sesion en Internet por lo que muchas veces no tiene
sentido mas alla de la pagina web que lo escribid.

Consentimiento informado

La utilizacién de la web por su parte implica que el usuario presta su consentimiento
expreso e inequivoco a la utilizacion de cookies, en los términos y condiciones
previstos en esta Politica de Cookies, sin perjuicio de las medidas de desactivacion y
eliminacion de las cookies que el usuario pueda adoptar, y que se mencionan en el
apartado anterior.

Ventajas en la utilizacion de cookies

La utilizacion de las cookies ofrece numerosas ventajas en la prestacion de servicios de
la Sociedad de la Informacion, puesto que, entre otras:
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Facilita al usuario la navegacion en la web y el acceso a los diferentes serviciosque
ofrece.

Evita al usuario configurar las caracteristicas generales predefinidas cada vez que
accede a la web.

Favorece la mejora del funcionamiento y de los servicios prestados a través de la web,
tras el correspondiente analisis de la informacion obtenida a través de las cookies
instaladas.

¢ Qué ocurre si no utilizo cookies?

Si no utilizas las cookies durante tu visita, determinadas funciones y péaginas no
funcionaran correctamente. Si quieres eliminar alguna cookie que ya esté en tu ordenador,
consulta las instrucciones de tu software de gestion de archivos para encontrar el archivo
o directorio en el que se guardan las cookies.

Acerca de este documento:

Este documento ha sido realizado de conformidad con la legislacion de la UE en materia
de comunicacion electrénica. Segun la normativa vigente las empresas y organizaciones
deben ofrecer a los visitantes de sus sitios web una informacidn clara y completa sobre el
uso de las cookies, en particular sobre los fines del tratamiento de los datos, y deben
obtener el consentimiento del usuario para la activacion de la cookie.

Revision de Cookies

Estas listas se actualizaran con la mayor celeridad posible a medida que cambien o
evolucionen los servicios de la web. Sin embargo, ocasionalmente durante esta
actualizacion puede ser que la lista no incluya todas las cookies, aunque siempre se
referira a cookies con propdsitos idénticos a los registrados ya en las siguientes tablas de
referencia.

Andlisis de la web

Las cookies utilizadas en la web son propias y de terceros y nos permiten almacenar y
acceder a informacion relativa al idioma, el tipo de navegador utilizado y a otras
caracteristicas generales predefinidas por el usuario, asi como seguir y analizar la
actividad que lleva a cabo, con el objeto de introducir mejoras y prestar nuestros servicios
de una manera mas eficiente y personalizada.

Tabla de informacion de cookies



Versién: 16/12/2019

Cookies

TITULAR

FINALIDAD

Temporalidad

_gid

Google
Analytics

Se usa para distinguir a los
usuarios

24 horas
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